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l. Condiciones Generales

1. Definiciones

Para efectos de las presentes Condiciones Generales se
entendera por:

La Compaiia: HIR Comparia de Seguros, S.A. de C.V.
Contratante: Es aquella persona fisica o moral, que so-
licitd la celebracién del Contrato para si y/o para una ter-
cera persona, y que ademas se compromete a realizar el
pago de la prima

Asegurado: La persona fisica designada como tal en la
caratula de la Pdliza

Conyuge: Al esposo o esposa, al concubinario o con-
cubina que lo sean en los términos del Articulo 1635 del
Cadigo Civil Federal.

Accidente: Toda lesion corporal sufrida por el asegurado
por la accién subita, fortuita y violenta de una fuerza ex-
terna, independiente de la voluntad del asegurado y que
le provoque lesiones corporales o la muerte. No se con-
sideraran accidentes las lesiones corporales o la muerte
provocadas intencionalmente por el asegurado.

Accidente colectivo:

a) El accidente que tuviere el Asegurado viajando como
pasajero en un vehiculo publico terrestre, y dicho
vehiculo sea impulsado mecanicamente y operado
regularmente por una empresa autorizada de trans-
porte publico, con boleto pagado, sobre una ruta es-
tablecida normal para servicio de pasajeros y sujeta a
un itinerario regular;

b) El accidente que tuviere el Asegurado viajando como
pasajero en un ascensor de servicio publico, con ex-
clusion de los ascensores de minas, pozos petroleros,
plataforma marina, construccion, grutas o similares; o

c) El accidente provocado por un incendio en cualquier
teatro, hotel u otro edificio abierto al publico, en el
cual se encontrara el Asegurado al momento de ini-
ciarse el incendio.

Invalidez Total y Permanente: La Compafia pagara al
Asegurado, en una sola exhibicion, la Suma Asegurada
contratada para esta cobertura, si durante la vigencia del
seguro el Asegurado se invalida o incapacita a causa de
un accidente o enfermedad, siempre que la invalidez o
incapacidad sea total y permanente.

Se considerara que existe invalidez cuando el Asegurado
como consecuencia de una enfermedad o accidente, se
halle imposibilitado para procurarse mediante un trabajo
igual, una remuneracioén superior al cincuenta por ciento
de su remuneracion comprobable percibida de acuerdo

con sus habilidades y conocimientos durante el ultimo
afo de trabajo. Para poder decretar el estado de inva-
lidez o incapacidad total y permanente se requiere que
hayan transcurrido seis meses a partir de la fecha de la
enfermedad o accidente que dio origen al mismo. El mé-
dico de la Institucion que determine la improcedencia de
un dictamen debera de ser un especialista en la materia.
También se consideran estados de invalidez o incapa-
cidad total y permanente, sin que opere el periodo de
espera de 6 meses, los siguientes eventos:

+ La pérdida absoluta e irreparable de la vista en ambos
ojos

* La pérdida de una mano y la vista de un ojo

* La pérdida de ambas manos o de ambos pies

* La pérdida de un pie y la vista de un ojo

e La pérdida de una mano y de un pie

Para efectos de este beneficio se entiende por pérdida:

* De un pie, su anquilosis o separacion a nivel de la
articulacion carpo-metacarpiana o arriba de ella.

* De una mano, su anquilosis o separacion a nivel de la
articulacion tibio-tarsiana o arriba de ella.

* De vista de un ojo, la pérdida completa e irreparable
de la funcion de la vista de ese ojo.

Adicionalmente, se considerara que existe invalidez del
asegurado que quede con una pérdida de mas de dos
tercios de su capacidad para trabajar, a causa de una
enfermedad o accidente, en forma presumiblemente per-
manente.

Siniestro: Realizacion de la eventualidad prevista por el
presente Contrato que dé origen al pago de la indemni-
zacion cubierta.

2. Contrato de Seguro

Esta Pdliza, las Clausulas, Endosos que se agreguen y
la Solicitud, constituyen testimonio del Contrato de Segu-
ro celebrado entre el Contratante y la Compaifiia.

3. Vigencia del Contrato

La vigencia de este Contrato queda estipulada por escri-
to en la caratula de la Pdliza.

4. Terminacion del Contrato

El Contrato terminara cuando la Compafiia realice el
pago que proceda por las coberturas contratadas o por
cancelacion de la poliza a solicitud escrita por parte del
asegurado con treinta dias naturales de anticipacion o
por cancelacién a causa de falta de pago o por termina-
cion de la vigencia.
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5. Beneficiarios

El Asegurado tiene derecho a designar o cambiar li-
bremente a sus Beneficiarios en cualquier momento,
siempre que no exista restriccion legal para hacerlo. El
Asegurado debera notificar el cambio por escrito a la
Compaiiia, indicando el nombre del (los) nuevo(s) be-
neficiario(s) y remitiendo la pdliza para ser anotado. La
Compaiiia informara al Asegurado de este cambio a tra-
vés de la nueva version de la pdliza. La Compaiiia pa-
gara la indemnizacién correspondiente al(los) ultimo(s)
beneficiario(s) de que tenga conocimiento por escrito y
quedara liberada de las obligaciones contraidas en este
Contrato. A falta de beneficiarios expresamente desig-
nados, se pagara a la sucesién del asegurado.

ADVERTENCIA: En el caso de que se nombre bene-
ficiarios a menores de edad, NO SE DEBE senalar a
un mayor de edad como representante de los menores
para efecto de que, en su representacion, cobre la in-
demnizacion.

6. Primas

Las primas convenidas en este Contrato deberan ser
pagadas a su vencimiento, en las oficinas de la Compa-
Aia y/o las designadas para tal efecto, contra entrega del
recibo oficial que ampare el pago.

Dicho recibo servira como elemento probatorio de la cele-
bracion del contrato entre la Compafiia y el Contratante.

7. Periodo de Espera

Los efectos del Contrato cesaran automaticamente trein-
ta dias naturales después de la fecha de vencimiento de
la primera fraccion de prima no pagada o de la fecha
de vencimiento de los recibos subsecuentes al primer
pago (esto es, los recibos fraccionados no cuentan con
periodo de espera).

En caso de ocurrir algun siniestro dentro de los treinta
dias de espera la Compania deducira de la indemniza-
cion a que tenga derecho el Asegurado, la parte faltante
de la prima total anual vencida correspondiente a dicho
periodo que no hubiere sido pagada. Una vez transcu-
rrido el periodo de espera, sin que se hayan pagado las
primas correspondientes, cesaran automaticamente to-
dos los efectos de este Contrato.

8. Indemnizacién por Mora

Si la Compafia no obstante haber recibido los docu-
mentos e informacién que le permitan conocer el funda-
mento de la reclamacion que le haya sido presentada,
no cumple con las obligaciones asumidas en el contrato
de seguro al hacerse exigibles legalmente, debera pa-

gar al acreedor una indemnizacion por mora de acuerdo
con lo establecido en los Articulos 71 de la Ley Sobre el
Contrato de Seguro y 276, de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas , que a la letra dicen:.

“Articulo 71.- El crédito que resulte del contrato de se-
guro vencera treinta dias después de la fecha en que la
empresa haya recibido los documentos e informaciones
que le permitan conocer el fundamento de la reclamacion.

Sera nula la clausula en que se pacte que el crédito no
podra exigirse sino después de haber sido reconocido
por la empresa o comprobado en juicio.”

“Articulo 276.- Si una Institucién de Seguros no cum-
ple con las obligaciones asumidas en el contrato de se-
guro al hacerse exigibles legalmente, debera pagar al
acreedor una indemnizacién por mora de acuerdo con
lo siguiente:

.- Las obligaciones en moneda nacional se denom-
inaran en Unidades de Inversion, al valor de éstas
en la fecha del vencimiento de los plazos referidos
en la parte inicial de este Articulo y su pago se hara
en moneda nacional, al valor que las Unidades de
Inversién tengan a la fecha en que se efectue el mis-
mo, de conformidad con lo dispuesto en el parrafo
segundo de la fraccion VIl de este Articulo.

Ademas, la Institucion de Seguros pagara un interés
moratorio sobre la obligacion denominada en Unidades
de Inversion conforme a lo dispuesto en el parrafo an-
terior, el cual se capitalizara mensualmente y cuya tasa
sera igual al resultado de multiplicar por 1.25 el costo de
captacion a plazo de pasivos denominados en Unidades
de Inversion de las instituciones de banca multiple del
pais, publicado por el Banco de México en el Diario Ofi-
cial de la Federacion, correspondiente a cada uno de los
meses en que exista mora;

Il.- Cuando la obligacion principal se denomine en
moneda extranjera, adicionalmente al pago de esa
obligacion, la Institucion de Seguros estara obligada
a pagar un interés moratorio el cual se capitalizara
mensualmente y se calculara aplicando al monto de
la propia obligacion, el porcentaje que resulte de mul-
tiplicar por 1.25 el costo de captacion a plazo de pa-
sivos denominados en dolares de los Estados Unidos
de América, de las instituciones de banca mdultiple del
pais, publicado por el Banco de México en el Diario
Oficial de la Federacion, correspondiente a cada uno
de los meses en que exista mora;
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lll.- En caso de que a la fecha en que se realice el cal-

culo no se hayan publicado las tasas de referencia
para el calculo del interés moratorio a que aluden las
fracciones I y Il de este Articulo, se aplicara la del mes
inmediato anterior y, para el caso de que no se pub-
liquen dichas tasas, el interés moratorio se computara
multiplicando por 1.25 la tasa que las sustituya, con-
forme a las disposiciones aplicables;

IV.- Los intereses moratorios a que se refiere este Arti-

culo se generaran por dia, a partir de la fecha del
vencimiento de los plazos referidos en la parte inicial
de este Articulo y hasta el dia en que se efectue el
pago previsto en el parrafo sequndo de la fraccion VIl
de este Articulo. Para su calculo, las tasas de refer-
encia a que se refiere este Articulo deberan dividirse
entre trescientos sesenta y cinco y multiplicar el re-
sultado por el numero de dias correspondientes a los
meses en que persista el incumplimiento;

V.- En caso de reparacion o reposicion del objeto sini-

estrado, la indemnizacién por mora consistird uni-
camente en el pago del interés correspondiente a la
moneda en que se haya denominado la obligacion
principal conforme a las fracciones | y Il de este Arti-
culo y se calculara sobre el importe del costo de la
reparacién o reposicion;

VI.- Son irrenunciables los derechos del acreedor a las

prestaciones indemnizatorias establecidas en este
Articulo. El pacto que pretenda extinguirlos o reducir-
los no surtira efecto legal alguno. Estos derechos sur-
girén por el solo transcurso del plazo establecido por
la Ley para el pago de la obligacion principal, aunque
ésta no sea liquida en ese momento.

Una vez fijado el monto de la obligacién principal con-
forme a lo pactado por las partes o en la resoluciéon
definitiva dictada en juicio ante el juez o arbitro, las
prestaciones indemnizatorias establecidas en este
Articulo deberan ser cubiertas por la Institucién de
Seguros sobre el monto de la obligacion principal asi
determinado;

VII.-Si en el juicio respectivo resulta procedente la rec-

lamacién, aun cuando no se hubiere demandado el
pago de la indemnizaciéon por mora establecida en
este Articulo, el juez o arbitro, ademas de la obligacion
principal, debera condenar al deudor a que también
cubra esas prestaciones conforme a las fracciones
precedentes;

VIll.- La indemnizacion por mora consistente en el siste-

ma de actualizacion e intereses a que se refieren las

fracciones I, Il, Ill y IV del presente Articulo sera apli-
cable en todo tipo de seguros, salvo tratandose de
sequros de caucion que garanticen indemnizaciones
relacionadas con el impago de créditos fiscales, en
cuyo caso se estara a lo dispuesto por el Cédigo Fis-
cal de la Federacion.
El pago que realice la Institucion de Seguros se hara
en una sola exhibicion que comprenda el saldo total
por los siguientes conceptos:
a) Los intereses moratorios;
b) La actualizacién a que se refiere el primer par-
rafo de la fraccion | de este Articulo, y
c) La obligacion principal.
En caso de que la Institucién de Seguros no pague
en una sola exhibicién la totalidad de los importes de
las obligaciones asumidas en el contrato de seguros
y la indemnizacién por mora, los pagos que realice se
aplicaran a los conceptos senalados en el orden es-
tablecido en el parrafo anterior, por lo que la indemni-
zacion por mora se continuara generando en términos
del presente Articulo, sobre el monto de la obligacién
principal no pagada, hasta en tanto se cubra en su
totalidad.
Cuando la Institucién interponga un medio de defensa
que suspenda el procedimiento de ejecucion previs-
to en esta ley, y se dicte sentencia firme por la que
queden subsistentes los actos impugnados, el pago
0 cobro correspondientes deberan incluir la indemni-
zacion por mora que hasta ese momento hubiere gen-
erado la obligacién principal, y

IX.-Si la Institucion de Seguros, dentro de los plazos y
términos legales, no efectua el pago de las indem-
nizaciones por mora, el juez o la Comisién Nacional
para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Ser-
vicios Financieros, segun corresponda, le impondran
una multa de 1000 a 15000 Dias de Salario.

En el caso del procedimiento administrativo de eje-
cucion previsto en el Articulo 278 de esta Ley, si la
institucion de seguros, dentro de los plazos o términos
legales, no efectuan el pago de las indemnizaciones
pormora, la Comisién le impondra la multa sefialada en
esta fraccion, a peticion de la autoridad ejecutora que
corresponda conforme a la fraccion Il de dicho Articulo.

9. Moneda

Todos los pagos relativos a este Contrato, por parte del
Contratante o de la Compaiiia, se verificaran en Moneda
Nacional, conforme a la Ley Monetaria vigente en la fe-
cha en que se efectien los mismos.

10. Edades de Aceptacion
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Para efectos de este seguro, se considera como edad
del Asegurado, los afios cumplidos que tenga a la fecha
de inicio de vigencia de la pdliza o de cualquiera de sus
renovaciones.

La edad declarada por el Asegurado debe comprobarse
legalmente cuando asi lo considere conveniente la Com-
pania. Una vez efectuada la comprobacion, la Compa-
Aia hace la anotacion correspondiente y no tiene dere-
cho a exigir posteriormente nuevas pruebas de la edad.

Las edades de aceptacion y cancelacidon para este
seguro son conforme a las politicas de aceptacion
y suscripcion de la compaiia que se encuentren
vigentes y publicados a la fuerza de ventas bajo el
manual de politicas de suscripciéon o en la pagina
Web de la compaiiia bajo este producto y asentada
en la caratula de la pdliza, en caso de no existir los
elementos anteriores, las edades de aceptacion se-
ran de 12 a 80 afos cumplidos en el caso del titular y
conyuge y de 12 a 24 en caso de los hijos, cancelando-
se el seguro en la renovacion de la poliza en la que la
edad del asegurado sea 81 afios en el caso del titular y
coényuge, y de 25 en el caso de los hijos.

Cuando se compruebe que la edad se encuentra:
a) Dentro de los limites de admisioén registrados por la
Compaiia.
a.1) Si en vida del Asegurado, la edad real al expe
dirse la pdliza es,

I. Mayor que la declarada: el importe del se-
guro se reducira en la proporcién que exista
entre la prima pagaday la que, conforme a la
tarifa registrada corresponda a la edad real,
en la fecha de la celebracién del Contrato.

Il. Menor que la declarada: la Suma Asegurada
no se modificara y la Compania tendra la ob-
ligacion de reembolsar la diferencia que haya
entre la reserva existente y la que habria sido
necesaria para la edad real del Asegurado,
en el momento de celebrarse el Contrato. Las
primas ulteriores, deberan reducirse de acu-
erdo con la edad real y con las tarifas en vigor
en el momento de la celebracion del Contrato.

a.2) desp8és del fallecimiento del Asegurado, se
descubre que la edad declarada por el Ase-
gurado en la solicitud es diferente a la real: la

Compania pagara la Suma Asegurada que las

primas cubiertas hubieren podido comprar de

acuerdo con la edad real y con las tarifas en vig-
or en el momento de la celebracion del Contrato.

b) Fuerade los limites de admision registrados por la
Compaiiia: el Contrato quedara rescindido automati-
camente y la Compafiia devolvera en caso de que
hubiere y corresponda a la presente Pdliza o al Cer-
tificado Individual, el pago de la Reserva Matematica.

Sélo en caso de que se indique que la edad de los ase-
gurados sera a edad real, el rango de admision y can-
celacion para este Seguro en la Cobertura de Invalidez
Total y Permanente y de Exencién de Pago de Primas
por Invalidez es de 15 a 64 afios cumplidos en el caso
del titular y conyuge y de 15 a 24 en caso de los hijos.
El seguro se cancela en la renovacién de la Péliza en la
que la edad del Asegurado sea 65 anos, en el caso de
los titulares y Conyuge y de 25 en el caso de los hijos.
La edad de los miembros de la Familia Asegurada sera
la que tengan en su cumpleafios inmediato anterior a la
fecha de inicio de vigencia del contrato de seguro o a la
de sus renovaciones.

11. Suicidio

En caso de muerte por suicidio, ocurrido dentro de los
dos primeros afios contados a partir de la fecha de inicio
de vigencia de este Contrato, cualquiera que haya sido
su causa y el estado mental o fisico del Asegurado, ce-
sara la obligacion de pago de la suma asegurada.

Si el suicidio ocurriera antes de los dos afios antes men-
cionados, la Compafiia reembolsara unicamente la re-
serva matematica que corresponda.

12. Competencia

En caso de controversia, el reclamante podra hacer
valer sus derechos ante la Unidad Especializada de la
Institucion de Seguros o en la Comision Nacional para
la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros (CONDUSEF). En todo caso el reclamante
podra acudir directamente ante el juez del domicilio de
cualquier delegacion de la CONDUSEF.

13. Disputabilidad

Este Contrato dentro del primer afio de vigencia conti-
nua, sera disputable por omisidén o inexacta declaracion
de los hechos necesarios que proporcione el Contratan-
te y/o el Asegurado para la apreciacion del riesgo.

14. Prescripcion

Todas las acciones que deriven de este Contrato de se-
guro prescribiran en cinco afios, tratdndose de la cober-
tura de fallecimiento y en dos anos para el resto de las
coberturas contados en los términos del Articulo 81 de
la Ley Sobre el Contrato de Seguro, desde la fecha del
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acontecimiento que les dio origen, salvo los casos de ex-
cepcion consignados en el Articulo 82 de la misma Ley.

La prescripcion se interrumpira no soélo por las causas or-
dinarias, sino también por el nombramiento de perito con
motivo de la realizacién de un siniestro o por la iniciaciéon
del procedimiento sefialado en el Titulo Quinto de la Ley
de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Finan-
cieros; asi como, por lo sefialado en el penultimo parrafo
del Articulo 50 Bis de la misma Ley, que senala que “la
presentacién de reclamaciones ante la Unidad Especia-
lizada suspendera la prescripcion de las acciones a que
pudieren dar lugar”.

15. Comision o Compensacion Directa

Durante la vigencia de la Pdliza, el Contratante podra so-
licitar por escrito a la Compafdia le informe el porcentaje
de la prima que, por concepto de comisién o compen-
sacion directa, corresponda al intermediario o persona
moral por su intervencién en la celebracion de este con-
trato. La Compafiia proporcionara dicha informacion por
escrito o por medios electronicos, en un plazo que no
excedera de diez dias habiles posteriores a la fecha de
recepcion de la solicitud.

16. Cesion

Los derechos de este Contrato, s6lo pueden cederse a
terceras personas mediante declaracion suscrita por las
partes y notificada a la Compadia.

17. Liquidacién
Al efectuarse la liquidacion de este Contrato, la Compa-
fia tendra el derecho de reducir el monto de la Suma
Asegurada segun sea el caso, el importe de las Primas
que se adeuden.

La Compainiia liquidara cualquier monto pagadero bajo
los términos establecidos al momento de la contratacion
y especificados en la caratula de la pdliza, mediante al-
guna de las siguientes opciones de liquidacion:

Pago Unico. La compaifiia parara la Suma Asegurada
en una sola exhibicion.

Fideicomisos. El Contratante y/o el Asegurado pueden
contratar un fideicomiso para que la Suma Asegura-
da sea pagado de acuerdo con lo que se especifique
en los Contratos de Fideicomiso de la Compafdia.
Otra. Cualquier monto pagadero bajo esta poliza
puede ser cubierto mediante otra forma de liquidacion
ofrecida por la Compafiia en el momento de solicitud.
Cualquier opcion de liquidacién para recibir los ben-
eficios de esta poliza, elegida por el Contratante y/o

Asegurado al momento de la contratacién de la poliza,
podra ser cambiada siempre y cuando se le notifique
por escrito a la Compania antes de que se efectue la
liquidacion por ejemplo, rentas mensuales, bimestral-
es, trimestrales, semestrales o anuales.

18. Comunicaciones

Todas las comunicaciones a la Compania deberan diri-
girse por escrito a su domicilio social sefialado en la Ca-
ratula de la Pdliza. Los agentes no tienen facultad para
recibir comunicaciones a nombre de la Compania. Los
requerimientos y comunicaciones que haga La Compa-
fia al Asegurado o sus Beneficiarios seran validos para
todos los efectos legales si se hacen en el ultimo domici-
lio que conozca La Compaiiia.

19. Preceptos Legales

De conformidad con lo dispuesto por el Articulo octavo
de las disposiciones de caracter general en materia de
sanas practicas, transparencia y publicidad aplicables a
las instituciones de seguros, publicadas por la Comision
Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios
de Servicios Financieros (CONDUSEF), se hace del
conocimiento de los contratantes, asegurados y bene-
ficiarios, que podran consultar todas las abreviaturas,
preceptos y referencias legales mencionadas en el
presente contrato, en nuestra pagina de internet www.
hirseguros.mx, seccion, Anexo denominado Preceptos
Legales.

Il. Descripcidon de las Coberturas

1. Cobertura Basica

La Compania pagara a los beneficiarios designados, en
una sola exhibicién, la Suma Asegurada, conforme a las
Condiciones Generales, cuando reciba las pruebas, tan-
to del hecho y la causa del fallecimiento del Asegurado.

2. Temporalidad

El producto es un seguro con temporalidad maxima a un
afio con renovacion automatica.

3. Renovacion Automatica

En caso de no recibir la solicitud de cancelacion de la
poliza, de acuerdo a lo establecido en las condiciones
generales, la Compafiia renovara automaticamente el
seguro, de tal manera que se iniciara un nuevo periodo
de cobertura basica y beneficios adicionales inicialmente
contratados, operando con las condiciones estipuladas
desde el momento de contratacion del seguro.
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4. Edades de Aceptacion

Para efectos de este seguro, se considera como edad
del Asegurado, los afios cumplidos que tenga a la fecha
de inicio de vigencia de la pdliza o de cualquiera de sus
renovaciones.

La edad declarada por el Asegurado debe comprobarse
legalmente cuando asi lo considere conveniente la Com-
pafia. Una vez efectuada la comprobacion, la Compa-
fia hace la anotacion correspondiente y no tiene dere-
cho a exigir posteriormente nuevas pruebas de la edad.

Las edades de aceptacién y cancelacidon para este
seguro son conforme a las politicas de aceptacion
y suscripcion de la compaiiia que se encuentren
vigentes y publicados a la fuerza de ventas bajo el
manual de politicas de suscripciéon o en la pagina
Web de la compaiiia bajo este producto y asentada
en la caratula de la podliza, en caso de no existir los
elementos anteriores, las edades de aceptacion se-
ran de 12 a 80 afios cumplidos en el caso del titular y
conyuge y de 12 a 24 en caso de los hijos, cancelando-
se el seguro en la renovacion de la pdliza en la que la
edad del asegurado sea 81 afios en el caso del titular y
coényuge, y de 25 en el caso de los hijos.

Cuando se compruebe que la edad se encuentra:
a) Dentro de los limites de admisién registrados por la
Compaifiia.
a.1) Si en vida del Asegurado, la edad real al expe-
dirse la pdliza es,

I. Mayor que la declarada: el importe del se-
guro se reducira en la proporcion que exista
entre la prima pagaday la que, conforme a la
tarifa registrada corresponda a la edad real,
en la fecha de la celebracion del Contrato.

Il. Menor que la declarada: la Suma Asegurada
no se modificara y la Compafnia tendra la ob-
ligaciéon de reembolsar la diferencia que haya
entre la reserva existente y la que habria sido
necesaria para la edad real del Asegurado,
en el momento de celebrarse el Contrato. Las
primas ulteriores, deberan reducirse de acu-
erdo con la edad real y con las tarifas en vigor
en el momento de la celebracion del Contrato.

a.2) Si después del fallecimiento del Asegurado, se
descubre que la edad declarada por el Ase-
gurado en la solicitud es diferente a la real: la

Compaiiia pagara la Suma Asegurada que las

primas cubiertas hubieren podido comprar de

acuerdo con la edad real y con las tarifas en vig-
or en el momento de la celebracion del Contrato.

b) Fuera de los limites de admision registrados por la
Compaiiia: el Contrato quedara rescindido automati-
camente y la Comparfia devolvera en caso de que
hubiere y corresponda a la presente Pdliza o al Cer-
tificado Individual, el pago de la Reserva Matematica.

Sélo en caso de que se indique que la edad de los ase-

gurados sera a edad real, el rango de admisién y can-

celacion para este Seguro en la Cobertura de Invalidez

Total y Permanente y de Exencién de Pago de Primas

por Invalidez es de 15 a 64 afios cumplidos en el caso

del titular y conyuge y de 15 a 24 en caso de los hijos.

El seguro se cancela en la renovacién de la Pdliza en la

que la edad del Asegurado sea 65 anos, en el caso de

los titulares y Conyuge y de 25 en el caso de los hijos.

La edad de los miembros de la Familia Asegurada sera

la que tengan en su cumpleafios inmediato anterior a la

fecha de inicio de vigencia del contrato de seguro o a la
de sus renovaciones

5. Coberturas Adicionales

Beneficio por Invalidez Total y Permanente
(Solo si es contratada)

Este beneficio proporciona al Asegurado en una sola ex-
hibicién, el pago de la suma asegurada contratada, si
durante la vigencia del seguro y de acuerdo con las de-
finiciones sefaladas en las Condiciones Generales, se
invalida a causa de un accidente o enfermedad, siempre
que la invalidez sea total y permanente.

El pago de la suma asegurada se realiza al presentar
las pruebas que demuestren o corroboren de dicha con-
dicion y después de que hayan transcurrido seis meses
contados a partir de que se haya diagnosticado la inva-
lidez total y permanente, y ésta subsista al término de
dicho periodo.

Con el pago de la suma asegurada, se cancela la cober-
tura de manera definitiva para el Asegurado.

Beneficio de Exenciéon de Pago de Prima por Inva-

lidez Total y Permanente
(Sélo si es contratada)

Esta cobertura exenta del pago de primas de la cobertu-
ra basica al Contratante, en caso de que el Asegurado
se invalide, a causa de accidente o enfermedad, siem-
pre que la invalidez sea total y permanente.

Esta cobertura se activara al presentar las pruebas que
demuestren o corroboren dicha condicion y después de
que hayan transcurrido seis meses contados a partir de

7 Condiciones Generales



que se haya diagnosticado la invalidez total y permanen-
te, y ésta subsista al término de dicho periodo.

Las primas futuras de la cobertura basica cuyo periodo
de cobertura sea posterior a la fecha de enfermedad o
accidente que dio origen a dicho estado de invalidez o
incapacidad total y permanente y hasta el término de
vigencia inmediato siguiente, quedaran a cargo de la
Compaiiia, con lo que esta cobertura adicional se can-
cela de manera definitiva para el Asegurado.

Toda vez que se haya decretado la invalidez o incapaci-
dad total y permanente, aquellas primas que hayan sido
pagadas por el Contratante durante el periodo de espe-
ra, le seran devueltas por parte de la Compafiia.

Cuando la prima de la cobertura por fallecimiento se pa-
gue de manera completa al inicio de vigencia del seguro
no se podra otorgar este beneficio.

Para cualquiera de los beneficios por Invalidez descri-
tos anteriormente operan las siguientes condiciones.

Pruebas

El Asegurado debera presentar a la Compania, pruebas
de su invalidez y de que ésta es total y permanente, pu-
diendo presentar al efecto dictamen del IMSS, ISSSTE
o de cualquier otra instancia médica; sin embargo, la
Compaiiia se reserva el derecho a verificar dichos dicta-
menes y a designar a una persona que corrobore dicho
estado de invalidez total y permanente, dicha designa-
cion recaera en el médico especialista en la materia que
para tal efecto senale la Compaifiia.

Cancelacién Automatica

Este Beneficio se cancelara automaticamente para cada
Asegurado, sin necesidad de declaracion expresa de la
Compaifiia, en la renovacion de la pdliza en el que la
edad cumplida del Asegurado sea de 65 afios.

Prima
La Compaiia concede este Beneficio con la obligacion
de pago de la prima adicional correspondiente.

Beneficio por Muerte Accidental (MA)
(Solo si es contratada)

La compania pagara al beneficiario o beneficiarios de-
signados, la suma asegurada contratada para este be-
neficio, si el asegurado fallece a consecuencia directa
de un accidente ocurrido durante la vigencia de la pdliza,
siempre y cuando la muerte ocurra dentro de los 90 dias
siguientes a la fecha del accidente y la pdliza se encuen-
tre en vigor al momento del siniestro.

Beneficio por Muerte Accidental Colectiva (MAC)
(Solo si es contratada)

La compania pagara al beneficiario o beneficiarios de-
signados, la suma asegurada contratada para este be-
neficio, si el asegurado fallece a consecuencia directa de
un accidente colectivo ocurrido durante la vigencia de la
poliza, siempre y cuando la muerte ocurra dentro de los
90 dias siguientes a la fecha del accidente y la pdliza se
encuentre en vigor al momento del siniestro.

Beneficio por Pérdida de Miembros (Escala A) (PMA)
(Solo si es contratada)

La Compafia pagara al Asegurado el porcentaje que co-
rresponda de la suma asegurada contratada para este
beneficio, si el Asegurado sufre cualesquiera de las pér-
didas organicas indicadas, a consecuencia directa de
un accidente ocurrido durante la vigencia de la poliza,
siempre y cuando las pérdidas organicas ocurran dentro
de los 90 dias siguientes a la fecha del accidente y la
poliza se encuentre en vigor al momento del siniestro. La
indemnizacion que se otorgara por las pérdidas organi-
cas, sera la que resulte de acuerdo con la escala que se
muestra a continuacion:

Escala A

Pérdida Indemnizacién
Ambas manos, ambos pies o la vista

. 100 %
de ambos ojos
Una mano y un pie 100 %
Una mano y la vista de un ojo 100 %
Un pie y la vista de un ojo 100 %
Una mano o un pie 50 %
La vista de un ojo 30 %
El pulgar de cualquier mano 15 %
El indice de cualquier mano 10 %

Cualquiera de los dedos medio, anular o mefique 5 %

En ningun caso, la suma asegurada pagada por varias
pérdidas organicas podra ser mayor del 100 % de la
suma asegurada contratada para este beneficio.

Beneficio por Pérdida de Miembros (Escala B)
(PMB) (Solo si es contratada)

La Compafiia pagara al Asegurado el porcentaje que co-
rresponda de la suma asegurada contratada para este
beneficio, si el Asegurado sufre cualesquiera de las pér-
didas organicas indicadas, a consecuencia directa de
un accidente ocurrido durante la vigencia de la pdliza,
siempre y cuando las pérdidas organicas ocurran dentro
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de los 90 dias siguientes a la fecha del accidente y la
poliza se encuentre en vigor al momento del siniestro.
La indemnizacidn que se otorgara por las pérdidas orga-
nicas, sera la que resulte de acuerdo con la escala que
se muestra a continuacion:

Escala B
Pérdidas Organicas Indemnizacién

Ambas manos, ambos pies o la vista

: 100 %
de ambos ojos
Una mano y un pie 100 %
Una mano y la vista de un ojo 100 %
Un pie y la vista de un ojo 100 %
Una mano o un pie 50 %
La vista de un ojo 30 %
Tres dedos comprendiendo el pulgar y el indice 30 %
de una mano
Amputacion parcial de un pie, comprendiendo 30 %
todos los dedos
Tres dedos que no sean el pulgar o el indice 25 9,
de una mano
El pulgar y otro dedo que no sea el indice 25 9,
de una mano
Sordera completa e irreversible de ambos oidos 25 %
El indice y otro dedo que no sea el pulgar
de una mano 20 %
El pulgar de cualquier mano 15 %
Acortamiento de un miembro inferior
en por lo menos 5 cm. 15 %
El indice de cualquier mano 10 %

Cualquiera de los dedos medio, anular y mefique 5 %

En ningun caso, la suma asegurada pagada por varias
pérdidas organicas podra ser mayor del 100 % de la
suma asegurada contratada para este beneficio.

Para cualquiera de los beneficios por accidente descri-
tos anteriormente operan las siguientes condiciones.

Pruebas

Las indemnizaciones establecidas en estos Beneficios
se concederan unicamente, si se presenta a la Compa-
Aia prueba de que la lesién o lesiones que causaron la
muerte o la pérdida de miembros al Asegurado, hayan
ocurrido durante la vigencia de la pdliza a la que se adi-
ciona este Beneficio.

Cancelacién Automatica

La vigencia de estos Beneficios terminara automatica-
mente para cada Asegurado, sin necesidad de declara-
cion expresa de la Compafia:

* En la renovacién de la pdliza en el que la edad cum-
plida del Asegurado sea 81 afios.

« Cuando el Asegurado esté disfrutando de las cober-
turas que para el caso de invalidez pueda conced-
erle la poliza, en cuyo caso, al momento de pagar la
Suma Asegurada por Invalidez, se devolvera la Prima
Neta No Devengada correspondiente a lo(s) Benefi-
cio(s) de Accidente.

* En el momento en que por una o mas reclamaciones,
se pague el 100% de la indemnizacion.

* En la renovacion de la poliza siguiente a la fecha
del accidente que ocasione alguna de las indemni-
zaciones aqui previstas.

Prima

La Compafiia concede estos Beneficios con la obligacion
de pago de una prima adicional. Para cada tipo de Cober-
tura por Accidente, corresponde una cuota en particular.

Cobertura de Ultimos Gastos
(Sdlo si es contratada)

Mediante esta cobertura y siempre que el Asegurado
haya estado asegurado de manera continua durante un
ano como minimo, la Compania proporciona el anticipo
de un porcentaje de la suma asegurada contratada por
fallecimiento.

El monto del anticipo fluctua entre el 25 % y el 50 %
de la cobertura por Fallecimiento, y se ofrece para
solventar de manera 4agil, el costo de los servicios
hospitalarios, tratamientos meédicos o funerarios
en caso del fallecimiento del Asegurado que tenga
contratado esta cobertura. El porcentaje de antici-
po para obtener la suma asegurada de esta cober-
tura, estara definido en la poliza correspondiente.
Asi mismo, este anticipo se pagara una vez que el Ase-
gurado demuestre a la Companiia, mediante diagndstico
meédico otorgado por un especialista en la materia, que
padece una enfermedad terminal y que su esperanza de
vida no supera los 12 meses.

Primas

Se otorga sin costo alguno en virtud de tratarse sola-
mente de un anticipo del pago de la Suma Asegurada
como apoyo a los familiares y Asegurados de la Com-
painia, ademas de que el costo es solventado por la Co-
bertura de Fallecimiento, al ser el beneficio total restante
pagadero al fallecimiento del Asegurado.
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Para lo no previsto expresamente en este contrato, se aplicaran las disposiciones
contenidas en la Ley Sobre el Contrato de Seguro. Este es un contrato de seguro de
Adhesion registrado como “Microseguro Individual a Tarifa Unica”.

Para cualquier aclaracion o duda no resueltas en relacién a esta solicitud de seguro, contacte a la Unidad
Especializada de nuestra comparia en Hermes 28, Colonia Crédito Constructor, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03940 ,
Ciudad de México o al teléfono 800 SEGUHIR (800 734 8447), en horario de lunes a viernes de 8:30 a 18:00 horas; al
correo electrénico une@hirseguros.com.mx o visite nuestra pagina de internet http://www.hirsequros.mx o bien,
comunicarse a CONDUSEF en Avenida de los Insurgentes Sur 762, Col. Del Valle, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03100,
Ciudad de México o al teléfono 555340 0999 en la Ciudad de México y el interior de la Republica al 800 999 8080,
correo electrénico asesoria@condusef.gob.mx o visite la pagina http.//www.condusef.gob.mx

En cumplimiento a lo dispuesto en al Articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y
de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica que integran este producto,
quedaron registradas ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir de dia 21 de
diciembre del 2010, con el numero CNSF-S0091-0892-2010/ CONDUSEF-001889-02.
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()  CLAUSULA
CQNTRATACION DEL SEQURO A
HIR Compafiia de Seguros TRAVES DE MEDIOS ELECTRONICOS
® Hermes 28, Col. Crédito Constructor, Alc. Benito Juarez, C.P. 03940
Tels: (55) 5262-1780 / 800-(SEGUHIR) 7348-447
S|~ (I
.

El solicitante de conformidad con el articulo 214 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y, en concordancia con
la Circular Unica de Seguros y Fianzas, podran hacer uso de aquellos equipos, medios electrénicos, 6pticos o de cualquier
otra tecnologia; sistemas automatizados de procesamiento de datos y redes de telecomunicaciones ya sean privadas o
publicos en lo sucesivo “medios electrénicos” que la compafia ponga a su disposicién para la contratacion de este
producto, operaciones relacionadas o cualquiera servicio relativo a éste, conforme a lo siguiente:

Se podran efectuar solo a través de los medios electronicos de la compafiia o en los sitios de los intermediarios que la
compafiia autorice bajo las bases que se establezcan en el contrato que en su momento celebren ambas partes.

Los términos y condiciones de uso de medios electrénicos se podran consultar en la pagina de la compafiia
www.hirseguros.mx

“En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica que integran este producto de seguro,
quedaron registradas ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 6 de
septiembre de 2022, con el nUmero CGEN-S0091-0172-2022“. CONDUSEF G-01457-001
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