
Reporte inmediato
Llama al 55 5262 1780 

(opción 2) para notificar 
el accidente.

Confirmación de cobertura
El médico de HIR Seguros 
valida la póliza, registro y 
beneficios.

Registro en hospital
Entrega carta aviso de 
accidente e INE del 
padre, madre o tutor.

Atención médica
El estudiante recibe la 
atención necesaria; se 
autorizan tratamientos si aplica.

Cierre del caso
El hospital envía el 
expediente completo a HIR 
Seguros al dar el alta médica.

Ruta de atención en caso de 
Accidente Escolar

En HIR Seguros sabemos que la seguridad de los estudiantes es lo más 
importante. Por ello, ponemos a tu disposición esta guía rápida para que, en caso 
de un accidente escolar, sepas cómo actuar y qué pasos seguir para recibir la 

atención  médica de manera ágil y sin contratiempos.


